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住房公积金管理体制及运营模式改革分析
王 蕾
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摘 要：住房公积金的出现，给千千万万的人民带来了非常多的好处，让好多人民居住条件有了很大的改变，住房公积金的实施，推

动了城镇化的建设，然而在住房公积金管理体制的运营过程中，出现了很多亟需解决的问题，才能够保证其正常运行。本文对此进行了研

究，首先通过在图书馆查阅的相关书籍，网上搜集相关的新闻信息，充分了解了住房公积金的风险有哪几种以及表现形式，阐述了目前住

房公积金行业风险管理的实际情况，然后对情况进行研究，发现了存在的问题，最后，在相关理论的基础之上，提出了一些关于我国住房

公积金管理体制改革的建议措施。希望通过此研究，能够提升自身的专业水平，同时也希望对我国住房公积金管理问题有所帮助。

关键词：住房公积金；管理体制；运营模式；改革

1 住房公积金的概述
住房公积金，就是人们经常说五险一金中的一金，这一金指的

就是住房公积金。住房公积金就是企业、事业、机关、社会团体等单

位及其员工所缴纳的一种长期类型的住房储备金。作为一种住房保

障金，住房公积金本身具有着一定的特殊性质，能够降低人们长期

住房的消费压力，提高人们的居住水平，同时对于我国房地产事业

的良性发展有着一定的推动作用，从而为我国的现代化建设起到促

进的作用，更好的保障了人们的生活的安定。

2 住房公积金风险分类及表现形式
2.1 信用风险
住房公积金存在的第一个风险就是信用风险。因为交易对方有

可能受到外来的因素，而影响公积金的缴纳，从而存在着风险。目

前，有以下几种常见的情况存在着信用风险：第一，通过制造假的购

房证明材料、贷款凭证，提取住房公积金，或者冒充他人骗取公积

金。这种情况，会产生很大的信用风险；第二个是借款人有用假的

手续进行贷款，借款，然后不按时还款的情况；第三是企业等多数个

人企业承诺给职工缴纳公积金，最终没有保证履行的情况。

2.2 市场风险
市场风险是指房地产市场价格起伏及国家房地产政策、利率等

方面的调整，给公积金行业带来的风险，主要包括：（1）市场价格风
险。房地产价格受供求关系、经济形势影响出现大幅度下跌，将导致

贷款抵押物贬值，造成住房公积金贷款风险。（2）流动性风险。主要
是指公积金管理中心贷款过大，提取公积金也随之增大，由此带来

的资金平衡紧张，发行的个人住房贷款债券流动性差等风险。（3）政
策性风险。主要是指受国家宏观调控影响，对房地产市场和信贷政

策、货币政策、利率政策等金融政策进行调整，给公积金行业带来的

风险。

2.3 操作性风险
操作性风险是指因不完整或有问题的内部程序、人员和系统或

外部事件而造成损失的风险。最近几年，网上爆出的业内的相关案

件，都是由操作风险导致的。主要包括：（1）委托代办风险。由于公积
金管理中心不具备金融职能，办理存款、贷款及结算业务等均委托

银行代办，时常发生滞留、转移、挪用公积金的情况，给住房公积金

造成无法估量的损失。（2）内部管理风险。指中心的内部制度不健
全，或者即使有制度也执行不到位，为违规提取、贷款和违法犯罪有

可乘机会，导致中心蒙受损失的风险。（3）结算风险。是指办理公积
金缴存、提取及贷款发放回收等资金核算环节，以及办理公积金划

转、资料变更等前台业务（包括来自代办银行方面），由于没有按照

规定或操作不当造成的风险。（4）信息系统风险。主要表现为由于技
术软件、硬件的可靠性不强而产生的系统风险。（5）员工风险。是指
由于员工业务素质、职业道德等方面因素，导致在业务办理过程中

没有严格履行业务规定、审批程序而产生的风险。（6）合作伙伴风
险。（7）合同风险。

3 存在的主要问题
目前，住房公积金给越来越多的人解决了住房问题，我国的住

房公积金的管理系统以及运行的模式都在不断的调整改善。但是，

在这过程中，存在着问题，阻碍着住房公积金管理系统的良好运行。

作为业内屈指可数的银行招商银行，是高高在上的，倘若这种情况

一直持续下去，像招商银行这样大规模的银行，银行的资金就会被

行政事业单位进行管理，银行处于被动状态，在资金管理方面就会

出现问题。资金的安全，资金在流动的过程中，资金的价值以及管理

等等方面上，都会存在着风险，特别是住房公积金的监管机制还不

够完善，在很多的管理工作中，都是靠着工作人员的职业道德，责任

心，法制观念来控制资金运用的风险。

依据国外银行公积金行业的管理与运营，我国公积金行业存在

的主要问题是：（1）公积金宏观监管体系不完整，相关的监管制度无
法起到应有的作用。没有一个独立完整的监督和管理的机构，监管

队伍严重不足，公积金决策、监督、约束和激励等法规制度缺乏。（2）
公积金管理中心尚未建立科学有效风险管理机制。没有建立一个科

学合理、能够在控制风险方面发挥重要作用的组织结构；各个层面

之间没有重要的联系，无法起到互相制衡的作用，风险管理目前还

处于一种起始的状态。（3）相关工作人员缺乏风险管控的意识。大多
数的风险管理的负责人在风险管理不重视，从而导致工作人员对风

险管理认识不到位，对他们进行教育培训就更无从谈起了。（4）缺少
一套完整的内部审查和控制机制。通过浏览网上的相关信息，了解

到大多数的中心没有单独设置专门负责审计的部门，内部控制机制

没有发挥作用，迫切需要完善健全。（5）现代风险管理工具体系还没
有建立。业务数据掌握不充分，信息化系统不足。交易系统基本无法

控制。没有科学合理的内部评估机制、风险监测机制和覆盖各类业

务的全面风险管理评估机制。

4 我国住房公积金管理体制改革的建议措施
4.1 明确住房公积金的惠民政策，提高我国的住房公积金的规

模

由于涉及到资金，所以在进行住房公积金管理体制改革的过程

中，应该要重视住房公积金的使用状况，要明确住房公积金的用途，

强调专款专用。住房公积金是为了降低人们的住房压力的资金保

障，所以一定要规定，住房公积金只能够应用于职工自有住房的购

买、建造以及修理中，杜绝出现住房公积金挪用的现象。还有就是相

关的工作人员应该要注意，住房公积金改革的主要目的就是为了能

够提高住房公积金在人们购房中的作用，使职工能够享受到更多的

国家政策，所以要进行住房公积金改革，相关部门应该要尽力地调

整住房公积金的规模，从而更大程度上降低长期住房的资金压力。
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应该要努力地提高住房公积金的存款利率。由于强制性储蓄的

原因，所以在为了提高公积金的惠民力度，应该要努力地提升住房

公积金的存款利率，从而不断地提升住房公积金的数额，提升居民

的住房公积金的参与性。

4.2 分离住房公积金监管以及经营权利
政府部门应该要努力地创新公积金的运营体制，银行可以担任

住房公积金的运营工作，从而改变原有的管理中心同承办银行之间

的关系。还有就是要做好缴存人的服务定位工作，管理中心应该要

重视缴存人的服务工作，要将公积金管理与运营审核的工作处理

好，并且还应该要在保障缴存人合法权益的同时监管好承办银行公

积金运营职能的执行情况。

4.3 促进我国住房公积金运营模式创新的有效措施
4.3.1 重视强制储蓄、低存低资的作用
强制储存是保障住房公积金正常运行的一种有效的措施，在一

定程度上能够做好社会成员同住房公积金正向关系的调整工作，所

以强制储蓄是我国住房公积金中不可或缺的一项政策。由于当前我

国是一个发展中的国家，所以整体上看我国的人均收人比较低，而

强制储蓄是为了能够使职工在长期的工作中能够积累出一部分的

购房资金。然而，为了能够把这些购房资金的作用有效的发挥出来，

地方政府以及国家的相关部门应该要努力地调整好职工住房过程

中的贷款制度，努力地降低贷款的利率。

4.3.2 改变以往的住房公积金封闭运行系统
在以往长期的运行过程中，我国的住房公积金在运营模式上还

存在着一些不足之处，影响到我国的住房公积金制度的开展，特别

是事业单位的特殊性质，导致了一些部门在进行住房公积金相关政

策的落实过程中，由于住房公积金运行系统比较封闭，所以导致了

出现公积金私吞的现象。所以当前应该做好住房公积金运行系统的

改革工作，可以将住房公积金变为政策性金融机构，进行金融性质

的管理工作，从而改变原有的政府国家性质，使住房公积金的管理

工作能够得到有效的提升。

5 结束语
当前我国的经济不断地发展，传统的住房公积金制度已经不再

适用于当前我国国民生活，所以应该要加快我国住房公积金管理体

制以及运行机制的改革工作，打破传统的封闭式运营环境，采用新

式的运行模式。重视强制储蓄在我国住房公积金运营中的作用，同

时还要做好住房公积金管理权力的划分，提高住房公积金规模，从

而更好地改善人们的住房生活。
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