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论某国有商业银行县级支行负债业务管理中存在
的问题及对策
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摘 要：负债业务是银行经济业务的开端，它直接为银行从事资产业务和中间业务提供资金保证，也是银行风险管理工作的重要内
容，其管理工作的优劣和管理成效的好坏，既影响银行的银行短期生存，亦关系到银行长期发展。本文以某国有商业银行县级支行为例，

对商业银行负债业务管理工作存在的问题进行了系统的分析研究，以旁观者的角度提出解决问题的对策建议。
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1 商业银行负债业务简介
银行负债是银行各项业务开展的前提，它通过合法组织存款的

方式吸收社会上的闲散资金，再通过优选放贷的形式把资金投放市

场，从而赚取银行业利润（存贷利差）。美国花旗银行的一位总经理

曾经说过“没有原材料的企业无法经营，没有负债业务的银行无法

进行信用活动。”由此可见，负债是银行开展各项工作得以顺利进行

的前提和基础。

银行负债的作用，概括起来主要体现在以下两个方面：

第一，银行负债业务规模的大小决定了银行资产业务的拓能力

展，它为银行运营得以正常运转提供主要资金来源。

第二，银行通过负债业务可以有效满足顾客的支付、提现以及

贷款需求。

通常情况下，银行就是先通过负债的形式吸收存款，再以贷款

的形式借出资金，从中赚取利差，存款吸收得越多，可贷的资金也就

越多，银行也就因此具备了增加利息收入的基础和条件，其利润也

就会随着运用管理水平的提高而增加。

2 某商业银行县级支行负债管理中存在的问题
根据财务报表资料显示，2018年某国有商业银行县级支行负

债业务总额达 13.5亿元，比 2017年的负债业务总额为 13.2亿元上
升 2.27%，负债增加额度较小，增长率明显低于该县 GDP增长的幅
度，而且这个增长还是建立在非客户存款（主要是联行存放款和同

业及其他经融机构存放款）为由 2017年的 2614万元扩大到 2018
年的 3105万元的基础上，非客户存款占各负债业务总额的比例从
2017年的 1.98%上升到 2018年的 2.23%，表明某国有商业银行县
级支行的负债业务已呈现相对萎缩态势，虽然其负债的现状短期内

不会发生变化，但充分吸收社会客户存款的能力已显不足，这当中

既有人们消费观念变化的影响，但也应该与该行负债业务管理水平

的相对滞后有密切的关系，具体存在如下问题：

2.1 筹资渠道单一，筹资数量有限
从资产负债表上可以看出，近几年来某国有商业银行县级支行

的负债资金主要来源于居民储户存款，而这类客户的存款很不稳

定，客户随意取款的行为，很容易对企业负债业务造成较大的影响。

加之，一个地区客户能存的存款数量十分有限，正常情况下短期之

内很难有大幅度的增加，单一依赖客户存款作为负债业务资金的主

要来源，会使银行的融资能力受到很大的制约，进而又障碍银行资

产业务和中间业务的拓展，与此同时，顾客取款行为的随意性，会对

银行资产业务的正常运转带来蝴蝶效应[1]，影响银行的长期可持续
健康发展。

2.2 负债期限结构不合理，运行协调性有限
某国有商业银行县级支行的长短期存贷款结构极不合理，该行

2017一年以内贷款为 2300万元、一年以内存款为 4000万元，存贷
比为 57.5%；一年以上贷款为 63003万元、一年以上存款为 30000
万元，存贷比为 210.01%。该行 2018年的存贷款结构是：一年以内
贷款为 25007万元、一年以内存款为 91140万元，存贷比为 2.74%；
一年以上贷款为 110200万元、一年以上存款为 33500万元，存贷比
为 2328.96%。不难看出，该行连续两年都呈现为长期贷款资金靠短
期存款自己放贷的情况（实际上还有银行自有资金及银行间拆借资

金作为补充）），存在储户存款到期时贷款还未收回的情况，从而造

成银行营运资金短缺，甚至产生客户到期拿不回存款的银行危机信

誉的情况。

2.3 缺乏负债风险控制机制
某国有商业银行县级支行各项准备金的计提，所使用的比例并

没有每一年根据银行面临的风险来调整，只是单纯的使用银行管理

规定的银行里准备金率进行计提，提取的比例不能真正为银行控制

好资产风险。国有商业银行县级支行风险的保障，不在于准备金率

的高低，而在于国家对国有商业银行的支付保障和储户对国有商业

银行的信赖。从这意义上说，民营银行的资产风险的明显高于国有

商业银行，民营银行与国有及国家控股商业银行的竞争也是不公平

的。

2.4 资产经营规模的随机性质和随意性
按照《巴塞尔协议》和商业银行长期经营的经验，商业银行所拥

有的自有资本的数量和经营规模的比例在 1：8是最理想的，这说明
银行的资产规模比较能适应银行现有规模的经营，在这个比率下，

银行能够很好地掌控风险从而平稳的运营。某国有商业银行县级支

行在进行融资的时候，极少考虑自有资金和负债资金的比例，只是

单纯的为了加大资产业务和负债业务的业务量扩张存贷款的数量。

银行资产经营规模的扩展或缩减，具有很强的随机性和随意性，政

策有利或地方建设项目上得多就会迅猛扩张，反之就会大幅缩减，

几乎不受自有资本与经营规模比例的任何限制。债务性资金具有财

务杠杆的作用，即运用负债资金经营可以成倍增加企业的利润也可

能成倍造成企业的损失，过分扩张负债资金也会带来更多的风险。

2.5 利润增长限制条件多，缺乏补充自有资金的积累机制
由于商业银行是政府宏观调控的重要工具，是政府实行货币调

控政策的具体实施单位，各个银行实际执行的存贷利率，并不是单

纯由银行自己决定，要受到政府的监管，或者说只能在基准利率的

基础上做简单的调整。同时，由于银行业经营的特殊性，使得各商业

银行的利润的赚取，不能像普通工商企业一样只要提高产品的销售

量和售价就可以获得利润的增加。目前我国国有商业银行的利润分

配，主要是各支行把所赚利润上缴到分行，再由分行上交到总行，总

行再把大部分利润交到国库、把少量利润逐级分配到各支行。这样
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的利润核算分配机制，使得各支行不论上一年经营成效如何，其自

有资金的增长都不能及时随着经营资产的增长而得到增加，从而降

低了银行的资本充足率。

3 解决负债业务管理问题的对策及建议
3.1 筹资多样化，提高服务水平
通过创新金融工具，扩宽银行的筹资渠道，使银行不再单纯主

要依赖吸收存款来筹资，降低对存款客户的依赖性。银行可以借鉴

证券市场运行的机制，把银行存款证券化，让银行存款在不用提取

的情况下可以自由的在市场流通。例如，随着利率市场化逐渐成熟，

央行可以恢复在 1997年废止的大额可转让定期存单的使用，一是
可以让使用该项金融工具的客户在购买存单后又有取钱需要的时

候，无需银行取现而可直接到市场上出售存单，让手上有现金的人

购买该存单，从而满足客户的投资和流动性需求；二是客户可以通

过买卖该存单，像购买股票一样获得收益；三是大额可转让定期存

单可以用于购买其他债券和股票，其他各个行业内企业也可以通过

该市场筹集资金，从而根据市场需求调整资金的用途。

可通过提供更人性化的服务让客户有更多的优质服务体验，在

众多的商业银行争取优质客户的竞争中脱颖而出，培养客户对银行

的忠诚度，增加客户非利息收入，从而弥补客户在各行存款利息收

入差别不大的弊端。

3.2 合理调整长短期资金比重
银行在办理资产业务和负债业务时，应多考虑银行的贷款期限

结构，根据贷款情况控制活期存款与定期存款的比例。活期存款具

有流动性强的特点，这部分存款可用于满足客户临时取款和短期拆

借的需要。定期存款，由于受到时间限制，客户一般不会随意取款，

这部分存款可用于满足银行中长期贷款的需要。银行负债业务的期

限结构要和资产业务的期限结构相适应，避免出现用大额短期存款

满足长期贷款的需求，防止在储户短期存款到期时而长期贷款无法

收回资金等银行资金支付风险的发生。

3.3 建立有效的风险防控机制
银行应改变以往轻办理业务前期审核和办理过程中的不足，重

不良结果发生后追究责任的风险管理模式，根据自身运营过程中存

在的风险建立起具体的规避不良风险制度，建立起事前、事中、事后

全程的管理体系，并定期进行更新修改，以适应不同时期各类风险

的管理。

3.4 加强银行员工负债管理理论和方法的学习与宣传，探索负
债业务管理的新模式

定期组织负债管理有关知识的培训班和讲座，可邀请大学中从

事金融方向研究的教授到银行传播最新的理论成果，更新员工的知

识体系。可与大学科研机构合作，利用大学的科研能力为商业银行

探索新的负债业务的管理模式。
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