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关于互联网金融支持小微企业融资的模式分析及
启示探讨

黄 欣
（天津农村商业银行股份有限公司，天津 300203）

摘 要：互联网金融为小微企业融资带来了诸多优势，拓宽了小微企业的融资渠道，推动了小微企业的持续发展，同时也带动了我国
金融行业的持续发展，为国家经济增长提供了较大的助推力。在互联网金融快速发展的过程中，金融平台也不断增多，金融模式更为丰富

多样，小微企业在参与互联网金融的同时也要仔细分析每一种金融模式的利弊，结合自身的实际情况选择合理的模式，如此才能够提升

企业整体发展的水平。文章总结了互联网金融支持小微企业融资的模式，并通过这些模式得出一些启示，希望能够更好地助推我国市场

经济的发展。
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小微企业是我国国民经济发展的生力军，其在缓解就业压力、

拓宽就业渠道等各个方面都发挥着较大的作用，且能够为国民经济

发展创造价值，带动国家的良好发展。但是在传统模式下，由于受到

金融资金的影响，我国很多小微企业都面临着困境，难以从商业银

行中申请足够多的贷款用于发展，导致企业发展质量低下。而当前

随着互联网的快速发展，互联网金融逐渐兴起，解决了小微企业资

金难的问题，为小微企业更好地发展注入了活力，可谓是小微企业

的“救星”。不过互联网金融在为小微企业带来便利的同时，也带来

了各种各样的风险，小微企业应当谨慎选择互联网金融模式，做好

风险把控，互联网金融公司也应当科学防范风险，如此才能够实现

双方的持续发展。

1 互联网金融支持小微企业融资的模式
因为小微企业存在交易成本高、经营风险大等特征，所以在信

贷筛选中处于不利地位，很多商业银行不愿意将资金贷款给小微企

业，导致小微企业普遍面临着融资难的问题。而互联网金融则打破

了这一局面，通过多种多样的模式满足小微企业的融资需求，提升

了小微企业发展的活力。具体来看，互联网金融支持小微企业融资

的模式有如下几个：

1.1 P2P信贷模式
P2P信贷模式指的是点对点信贷模式，借助于互联网技术将资

金供给方和需求方联系起来，构建对应的平台，双方可以通过平台

进行联系，不用经过第三方机构即可达到资金供给、资金运用的目

的。为了降低违约风险，P2P信贷平台采用了线上线下相结合的模
式，对贷款人还款能力、信用资质、资产情况等进行综合性、科学性

评定。通常来看，P2P信贷平台能够快速对资金进行运转、且相关人
员不需要太高的条件就能够进入平台、在办理资金借贷的过程中可

以通过系统快速对信息进行审核，降低办理的时间、省去了诸多复

杂流程，也正是如此受到了很多小微企业的青睐。
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1.2 众筹模式
众筹模式主要有四种，即债券式众筹模式、股权式众筹模式、回

报式众筹模式、慈善式众筹模式。债券式众筹模式指的是以支付利

息和归还本金为回报方式的模式；股权式模式指的是将有关资金作

为股权，而与之对应的股权收益作为回报的模式；回报式模式指通

过投资取得服务或者产品，长期持有公司股权，获取公司的分红以

作为回报的模式；慈善式模式指对公司或者项目等无偿进行捐赠的

模式。众筹平台借助于互联网技术推动了公众和项目发起人之间信

息的流通，解决了信息不对称的问题，为小微企业带来了较好的作

用，促进了其融资渠道的拓宽。不过现有情况下我国众筹融资模式

的发展还处于起步阶段，与之有关的市场环境还不是十分完善，亟

待进一步加强这方面的建设。

1.3 大数据金融模式
大数据金融模式将大数据技术作为了基础，借助于这些新技术

对数据信息进行深入挖掘和分析，并结合传统金融模式创新金融工

作。它使金融领域得到了扩充，对金融产品进行了创新，并且优化了

金融服务，吸引了更多人员的融入，为企业降低了诸多金融成本。依

据平台运营模式可以将大数据金融分为两种，即供应链金融模式、

平台金融模式。最具代表性的是京东金融和阿里金融。

供应链金融模式指的是核心龙头企业充分发挥自身的优势掌

控上下游企业的进销存、现金流、合同订单等信息，并通过自己的合

作金融机构、资金平台等为这些企业提供金融服务的模式，如京东

金融；平台金融模式指的是平台企业借助于云计算、大数据等方式

挖掘数据信息，并对数据进行详细分析以提供金融服务的模式，如

阿里金融。大数据金融拉近了企业与客户的距离，使企业更好地了

解客户需求，这就能够帮助企业实现精准营销、提供精准服务，增强

客户对自身的粘性。而企业通过构建征信系统，还能够对信用进行

科学管理，根据具体的信用情况对小微企业确定融资比例，以达到

规模效益。

2 互联网金融支持小微企业融资的启示
互联网金融为小微企业融资提供了较大的便利，但是也带来了

一些新问题，如随着我国小微企业数量的不断增多，互联网金融规

模不断扩大，各种各样的风险也不断产生，需要互联网金融平台、互

联网金融公司等不断提升风险管控的有效性。同时，互联网金融的

快速发展，也为商业银行带来了诸多挑战，商业银行应当积极创新

服务模式、丰富金融产品类型，更好地应对挑战，提升发展的有效

性。

2.1 互联网金融平台、公司做好风险防范
由于小微企业存在运行不稳定性、风险复杂性等特征，所以互

联网金融平台、互联网金融公司以及有关的放贷主体应当做好风险

管控，在为小微企业提供金融服务的同时也要对小微企业做出详细

分析，如对小微企业的实力、还款能力、运行稳定性等进行细致探

究，根据详细情况设定对应的放贷额度。还要构建风险管控体系，设

置风险预警，在放贷之后对企业运行及时跟踪，一旦发现风险要立

即采取措施，将自身的损失降到最低。此外，互联网金融平台还要做

好内部征信体系的建设，对自身业务范围内的小微企业数据信息进

行搜集，根据小微企业的贷款情况、还款积极性等划分等级，对各个

小微企业的信用进行内部评分，根据分值设定贷款额度、贷款时限

等。

2.2 小微企业自身提升责任感
小微企业在认识到互联网金融优势的同时，也要提升自身的责

任感，积极履行义务，按时还款，并及时汇报自身的运行情况。同时，

小微企业也应当科学利用资金，将有限的资金运用在“刀刃”上，为

社会贡献更多的力量。当前我国小微企业倒闭不偿还贷款、携贷款

资金逃跑的问题层出不穷，这体现出小微企业管理者的综合素质还

需要得到进一步提升，要通过多种途径不断提升综合素质，明确自

身的权利与义务，在享受便利的同时提升感恩意识，以实现自身与

互联网金融行业的良性互动。

2.3 商业银行不断优化服务模式、创新金融产品
互联网金融的快速发展为商业银行带来了较大的挑战，商业银

行应当积极顺应时代发展的大趋势，对服务模式和金融产品进行创

新。这就需要与互联网金融融合起来，将自身置于互联网金融的大

环境，开发设计更具有针对性的产品。第一，明确目标客户。商业银

行与互联网金融相比，服务的客户类型更多、范围更广、跨度更大，

对业务进行聚焦较为困难，而我国小微企业数量大，涉及到各个行

业，覆盖较广的区域，且在运行中普遍存在风险大、成本高等特征，

所以商业银行对其提供金融支持应当从战略上做好分析，对目标客

户进行明确。要依据客户的特点、规模等对服务范围进行界定。第

二，优化服务流程。在传统模式下，商业银行在为企业提供贷款的时

候往往需要走复杂的流程，尤其是小微企业更需要经过复杂的环

节，不仅耗时较长，而且手续较为繁琐，增加了小微企业贷款的难

度。在新时代下，商业银行应当充分运用互联网技术对自身的贷款

流程进行优化，比如借助于大数据技术、云计算技术等分析小微企

业的情况，并快速做出定位，确定是否给予贷款。第三，创新金融产

品。商业银行应当紧跟时代发展趋势，充分利用互联网技术对自身

的金融产品进行创新。要改变思想观念，对时代发展的大形势、小微

企业的发展情况等进行考虑，紧密结合小微企业的需求设计产品，

并适当放宽贷款条件，吸引更多小微企业的参与，促进自身业务规

模的拓展，降低互联网金融的冲击。

3 结束语
互联网金融帮助小微企业解决了资金难题，同时也为更多的人

员带来了便利，推动了社会经济的稳定发展。不过在互联网金融快

速发展的过程中也折射出来很多问题，包括行业风险问题、商业银

行服务缺陷问题等，互联网金融平台、小微企业、商业银行都应当从

中受到启示，不断创新服务流程，提升服务意识，也要积极履行义

务，为国家经济的进一步发展贡献力量。
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