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粤港澳大湾区民办高校品牌建设发展研究
谭家颖袁杨媛媛
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摘 要：在新时期的发展背景下，民办高校因为其市场需求和定位准确，能够培养出符合社会需求的应用型人才，发展地位越来越重

要，不同类型定位的民办高校也如雨后春笋般出现。但随着人口出生率逐年下降，生源减少，不少民办高校都将面临招生困难、生源不足，

尤其是一些名气不大，专业不强的院校都将面临市场淘汰。民办高校如何根据自身的定位和专业发展建设做好品牌建设和品牌宣传，保

证生源数量和质量，是民办高校发展的重要出路。本文通过分析民办高校目前品牌发展的现状与存在问题，通过宣传渠道、体系机制和人

才团队的角度提出民办高校品牌宣传新思路，为民办高校的品牌建设给予参考。
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1 引言
近两年，由于特殊原因，学校和考生及家长无法通过以往传统

的线下面对面沟通交流的宣传模式进行招生宣讲，同时也因为互联

网的迅速发展，新媒体、各类社交软件、平台的出现，招生的宣传模

式开始从线下转为线上。部分粤港澳大湾区民办高校面临着线下品

牌宣传不到位、招生信息不对称、招生质量下降的问题。为解决这些

问题，本文做出以下分析与探讨。

2 粤港澳大湾区民办高校品牌宣传存在的问题
2.1 粤港澳大湾区民办高校招生质量下降
近年来，粤港澳大湾区的民办高校不断完善提高学校自身的办

学质量，同时也因物价提升，就读民办高校的不同专业的学费也有

所增长。家长和学生在报考民办高校时会综合考虑各种因素，对部

分名气不大，就业前景不明的民办高校有所犹豫。因此，好的品牌口

碑和宣传能进一步提升学生家长对民办学校的信任和选择。2019-
2020这两年，因情况特殊，大部分民办高校的招生宣传受到限制，
导致报考学生对民办高校的了解度降低，报考民办高校的人数以及

质量均有所下降，对民办高校的招生质量产生消极影响。粤港澳大

湾区的建设发展离不开应用型人才的输入，民办高校的招生质量上

升才能为粤港澳大湾区的发展建设人才输送奠定坚实的基础。

2.2 考生对粤港澳大湾区民办高校品牌认知度下降
以往民办高校多采用宣讲会、校园开放日进行招生宣传，这两

年，部分民办高校只能通过非聚集性的渠道，如采用线上交流的形

式，进行学校品牌招生宣传。家长和考生只能通过具有一定限制性

的网络渠道对民办高校进行表面的了解，无法更好以及进一步地将

自己对学校专业就读的需求与该民办高校进行匹配，从而降低家长

和考生对民办高校品牌宣传的认知度，降低报读民办高校的可能

性。家长和考生大多会通过互联网的方式了解民办高校的基本情

况，但民办高校在对自身的品牌建设过程中往往忽略线上渠道传播

的重要性，尤其是网络舆论及学校的知名度和美誉度，这容易降低

考生对粤港澳大湾区民办高校的品牌认知。

3 粤港澳大湾区民办高校品牌宣传存在的问题
3.1 粤港澳大湾区民办高校品牌宣传渠道单一
民办高校的品牌宣传渠道一般为线上官网信息以及线下招生

宣讲会，两者相辅相成。这两年的特殊情况，导致民办高校的线下招

生宣讲会无法进行，只能进行线上宣传。民办高校品牌招生宣传渠

道的单一性，严重阻碍民办高校的知名度和美誉度传播。仅仅依赖

于线上官网信息和线上招生会在线直播分享很难让考生及家长全

方位的认识学校和专业。

3.2 粤港澳大湾区民办高校面临转设，部分高校品牌辨识度
低，专业竞争力弱

粤港澳大湾区大部分民办高校面临高校转设的现状，民办高校

转设后对自身品牌建设宣传的需求更为迫切。民办高校通过转设

后，生源对转设后的高校具体情况处于未知状态，民办高校亟需对

学校自身进行品牌建设宣传，加深生源对民办高校的认知度。目前，

有一些民办高校由于一直是挂母体学校的牌子，自身的品牌定位不

够清晰，品牌辨识度不高，这在转设之后就会面临认知的危机。另

外，民办高校要做大做强离不开专业建设和发展，民办高校要想提

升品牌影响力就需要做好专业建设，提升师资力量，加强精品课程

建设，最终通过一流课程、一流专业来打造树立一流学校的美誉。

3.3 粤港澳大湾区民办高校品牌宣传体系不完善
近年，随着新媒体的出现，粤港澳大湾区的民办高校开始对招

生品牌宣传的形式逐步尝试改变和创新。一些民办高校逐渐以新媒

体的方式运营公众号或短视频账号，通过发布一些文字或视频内容

来宣传学校。但这些内容有些是反映校园生活的，有些是搞笑有趣

的，有些就是一些校园通知新闻。从学校品牌建设或专业宣传的角

度来看，并不够专业，也没有形成体系，宣传的平台也不统一。没有

形成统一主题、统一风格、统一形象、统一定位的多媒体全方位一体

化的整合营销传播。

4 粤港澳大湾区民办高校品牌建设发展对策
4.1 民办高校应丰富拓展不同宣传渠道
传统民办高校招生品牌宣传渠道的单一性无法满足高校品牌

宣传，民办高校应丰富拓展不同品牌宣传渠道，拓展更多线上的新

媒体宣传渠道，如抖音号运营、微信公众号运营、小红书运营、B站
等不同的新媒体形式。利用互联网的广泛性传播特质，将招生宣传

范围半径扩大，提高民办高校的品牌知名度。精准拓展相应的宣传

渠道，提高品牌宣传渠道的质量，同时也应形成线上与线下相结合

的全渠道闭环，加深考生对民办高校的品牌印象，促进其报考就读

民办高校。另外，民办高校在重视品牌宣传的同时，应做好品牌定
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位，围绕学校特色、专业特点、校园环境、优秀师资、毕业生动态等不

同内容，统一主题、统一形象、统一定位，做好多媒体全方位一体化

的整合营销传播。

4.2 建立完善的民办高校品牌宣传体系机制
粤港澳大湾区民办高校在创新品牌宣传渠道的同时，也需要建

立完善的民办高校品牌宣传体系机制，构建品牌统一宣传的组织架

构与思路，令民办高校的品牌宣传更为系统化。民办高校的品牌宣

传体系可以以时间节点构建，品牌宣传前中后期的架构体系构建会

促进民办高校招生品牌宣传的效果最大化。品牌宣传产生效益应建

立相对应完善的宣传体系机制，提高民办高校品牌宣传的准确度与

效率。应从机制方面做好民办高校的品牌总体规划和激励制度，鼓

励创新，做好对外宣传部门的建立和规范化管理，遇到危机事件，及

时应对，统一发声。

4.3 培养民办高校品牌宣传的专业新媒体人才团队
民办高校可考虑构建专业的品牌宣传新媒体团队。粤港澳大湾

区民办高校大多以培养应用型人才为主，在民办高校内以培养应用

型人才为目的组建专业新媒体宣传团队，提高民办高校品牌宣传新

媒体的专业化程度，将民办高校品牌新媒体宣传与培养应用型人才

相结合，提高民办高校的品牌宣传实力。

粤港澳大湾区的发展建设离不开应用型人才的输入建设，新媒

体行业发展成为现今时代发展的主流之一，综合两者因素，培养民

办高校品牌宣传的专业新媒体人才团队不仅能够提升民办高校的

品牌知名度，同时也顺应民办高校培养符合时代潮流的应用型人才

宗旨，对民办高校提高自身办学教育质量产生极为积极的作用。

5 结束语
近年，由于市场环境的改变，不少传统民办高校在品牌宣传时

产生的问题与弊端逐渐凸显出来。民办高校要想提升品牌建设，打

造品牌口碑，提升知名度和美誉度不妨从：创新民办高校的品牌宣

传形式、构建完善的民办高校品牌宣传体系机制、培养民办高校品

牌宣传的专业人才团队这三方面入手。唯有不断创新，才能脱颖而

出。无论未来发展变化如何，粤港澳大湾区民办高校的品牌宣传建

设工作也应不断与时俱进，拥抱变化，通过加强自身实力，最终赢得

品牌口碑。
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