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区块链技术在现代物流创新发展中的妙用
刘允岩袁翁怀达

（聊城大学商学院，山东 聊城 252000）
摘 要：随着互联网发展，极大程度推进物流产业创新，尤其是区块链技术应用，为物流创新发展带来希望。区块链技术以“去中心

化”、“分布储存”、“可追溯性”、“去信任化”为核心，助力物流产业构建“准确机制”、“共享机制”、“安全机制”、“绩效机制”。区块链技术在

物流企业合作、应急物流运输、食品物流追溯、物流金融创新等领域的妙用，成为现代物流创新发展的新引擎。

关键词：区块链技术；现代物流；应用
【DOI】10.12231/j.issn.1000-8772.2020.36.214

一直以来，我国物流行业存在角色多、环节长、流程复杂等行业
痛点，导致物流企业之间、物流企业与消费者之间互不信任。自区块
链技术应用现代物流产业，物流运输在安全性、准确性、高效性方面
稳步提升，新型服务体系初见端倪。随着《2018中国区块链高峰论
坛》落幕，区块链技术与物流产业结合将进一步加深，能够有效促进
物流企业合作，提高应急物流运输效率，并且构建产品运输溯源体
系，破解制假售假难题，更为供应链金融注入全新活力，全面助力现
代化物流产业创新发展。

1 以野去中心化冶构建野准确机制冶袁积极促成物流合作产生野信
任效应冶
“去中心化”是区块链技术最根本特征，主要用于虚拟货币和虚

拟金融，其打破“中心化”限制，便于更高效便捷处理事务。“去中心
化”并不难理解，以支付宝为例，在“中心化”结构下，支付方需要将
资金转给支付宝服务器，再由支付宝服务器支付给收款方，支付宝
服务器就是支付的“中心”，一旦支付宝服务器出现故障，就无法完
成支付。但区块链技术“去中心化”则不然，不再保留“中心”，而是将
交易信息公开，允许区块链中多个节点记录，由于节点数量繁多，任
何单一节点损坏都不影响信息记录，也不会产生共谋和垄断。在“去
中心化”前提下，由于参与节点众多，能够确保信息储存准确，降低
错误概率。同时，各个节点之间信息互通，随时保持信息对称，形成
“准确机制”。在现代化物流发展中，利用区块链技术“去中心化”特
质，能够积极促成物流企业彼此信任，形成“信任效应”。

在传统物流企业合作过程中，企业为谋取自身利益最大化，往
往会出现隐瞒信息、消极参与现象，导致合作双方彼此互不信任，甚
至存在部分企业利用自身优势，欺压中小企业，引发不公平交易现
象，导致物流供应链条产生裂痕，难以发挥作用。但是，随着区块链
技术兴起，“去中心化”特质让大型物流企业不再具有核心作用，各
个企业地位趋于平等化，拥有相同话语权，有效防止出现倚强凌弱
现象，确保物流运输企业合作公平公正，形成“信任效应”。同时，在
区块链技术“去中心化”影响下，物流运输信息被各个节点记录，透
明且不可更改，企业间信任度有效提升，更乐于开展合作，共同实现
利益最大化，从而促进现代物流产业高效发展。此外，“去中心化”优
势更展现在国际物流运输当中，由于国际物流运输流程长、涉及部
门众多，沟通成本占运输成本 20%，而利用区块链技术，能够将全
部信息统一收集，并展示给海关、银行、客户，既具有极高的透明度，
又有着极强的可信度，更降低了物流运输中的沟通成本。

2 以野分布式储存冶构建野共享机制冶袁防止现代物流运输陷入
野牛鞭效应冶
“分布式储存”是区块链技术又一个重要特征，是数据存储的一

种全新方式，“分布式储存”将数据信息分割处理，分别储存到不同
的节点，由全部节点构成一个虚拟的储存设备。单一储存节点在储
存容量上受限，但区块链所有节点共同储存，则打破储存空间限制，
并能号召所有人对储存数据进行监督，确保信息储存绝对安全准

确，即便单一节点损坏，也不会影响其他节点的信息储存。同时，“分
布式储存”采取点对点组网传播方式，有效提高信息传播速率，节约
交易成本。在“分布式储存”影响下，区块链技术自然形成“共享机
制”，这些分布储存于各个节点的信息都会公示，允许任何节点自由
浏览，防止出现信息闭塞现象。在现代化物流发展过程中，围绕“分
布式储存”构建“共享机制”，主要应用于应急物流运输领域，确保物
流运输中各个环节准确识别信息，防止信息扭曲陷入“牛鞭效应”。

在传统应急物流运输中，由于信息闭塞，关键信息不能有效公
开，信息源头仅掌握在少数群体手中，一旦发生应急事件，亟需大量
物资调动，各区域仅对自己仓储情况了解，但不包能掌握其他区域
信息，形成严重的信息不对称，不仅容易导致物流运输资源浪费，更
耗费大量的宝贵时间，导致应急物流失效。但是，随着区块链技术
“分布式储存”应用，物流运输信息得到公开，各区域不仅对自己信
息了如指掌，更能浏览其他区域的物流信息。在数据共享前提下，能
够为决策者提供准确的信息参考，便于决策者利用数据信息指挥应
急物流，确保物流运输绝对高效，避免物流资源浪费。此外，“分布式
储存”构建“共享机制”也有益于商业物流，借助信息共享避免商业
物流信息失真，防止出现消费品断货、交货期延长等现象，保障企业
能够及时提供优质服务。

3 以野可追溯性冶构建野安全机制冶袁有效破解制假售假发生野破
窗效应冶
“可追溯性”是区块链技术发展的重要特征，是指将每一笔交易

利用技术手段进行串联，追溯完整的交易记录，这些被记录数据都
具有准确性和唯一性，且不可篡改。“可追溯性”意味着产生的数据
真实性能够得到根本保障，并允许自由开展查询，便于更好地对数
据进行管理与监督，及时发现其中存在的问题。“可追溯性”特征为
区块链技术提供强而有力的安全保障，一旦数据产生并得到储存，
就难以被人为篡改，极大程度保障数据稳定性、真实性和安全性。以
“可追溯性”构建“安全机制”被广泛运用到物流运输领域，尤其是用
于打击假冒伪劣商品，“可追溯性”能够帮助公众追溯商品源头。一
旦存在质量问题，根据区块链技术中的信息记录，可以查询和找出
制假售假源头，有效破解制假售假发生“破窗效应”。

一直以来，食品安全问题都是社会发展的困扰，监管部门既要
确保食品生产源头安全，又要确保在物流运输过程中不对食品产生
破坏，即便监管部门不断加大力度，但社会公众对食品安全依然不
信任，根本原因就是食品生产、运输环节信息不透明、不公开，导致
公众对食品来源产生顾虑。随着区块链技术不断发展，利用区块链
技术“可追溯性”，便于公众对食品生产商、分销商、运输企业、零售
商进行查询，这些主体的信息被全部真实、公开记录在区块链数据
库中，消费者可以自由查询。同时，监管部门和消费者可以通过区块
链数据库信息对产品溯源，一旦发现假冒伪劣商品，就能够查询到
源头，便于监管部门查处制假窝点，更提高社会公众监督的可行性。
此外，在“可追溯性”机制影响下，企业的真实信息更为透明，有利于
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促进企业提高产品质量、提升服务水平，自觉提供符合消费者需求
的产品，企业不敢制假售假，也就破解了制假售假发生“破窗效应”。

4 以野去信任化冶构建野绩效机制冶袁积极发挥供应链金融野成本
效应冶
“去信任化”是区块链技术的重要特征，“去信任化”并不是放弃

信任，而是转化信任，新的信任方式相比“中心机构”更值得信赖。比
如 A和 B产生交易、C和 D产生交易，这些交易都会被记录在区块
链信息模块中，允许参与交易的多方查看完整交易记录，并设置交
易合约，当 A想要与 C进行交易，可以查看 C的交易记录，判断是
否存在不良交易，再决定是否进行合作。在区块链“去信任化”前提
下，A可以根据以往的交易记录判断合作者信用情况，既提升了交
易安全指数，又降低了信任判断成本。区块链“去信任化”提高了交
易的效率，让交易双方彼此建立信任机制，不再需要第三方辅助判
断，形成“绩效机制”。此种特征主要应用于物流供应链金融领域，为
金融机构与物流企业合作提供信任基础，降低金融机构的判断成
本。

随着物流运输行业发展，出现大量中小型物流企业，这些企业

资金匮乏，往往需要凭借仓库货物单抵押贷款，但由于缺乏监管机
构，导致金融机构很难把握仓单真实性，难以验证仓单真伪，既加大
了物流企业筹资难度，也让金融机构失去部分业务。但是，在区块链
“去信任化”优势影响下，金融机构能够对物流企业以往交易记录进
行查询，准确辨认仓单真实性，并对物流企业信用进行评估，方便为
物流企业提供贷款服务。在区块链“去信任化”影响下，金融机构无
需再对仓单进行反复核查，只需要在区块链中查询相关信息即可，
节省了大量人力成本，减少了金融机构与企业之间不信任导致的成
本浪费，既提升供应链金融“成本效应”，又降低金融贷款的潜在风
险。
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