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试论采煤机常见电气故障及其应对策略
李献忠

（郑州煤电股份有限公司告成煤矿，河南 登封 452470）
摘 要：电气故障是采煤机运行过程中常见的故障之一，能够对采煤机的工作产生很大的影响，进而影响到煤矿的工作效率以及工

人的人身安全。因此，笔者从工作实践出发，阐述了采煤机常见电气故障问题，首先介绍了电气系统的基本构成，然后分析了电气系统常

见的故障形成根源，在此基础上，提出科学合理的应对策略与方法。通过深入总结采煤机各种常见问题的应对方法，有效减少了煤矿采煤

机的故障率，为井下工作顺利进行奠定了基础。
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1 引言
作为整个综合机械化采煤工作面的关键设施之一，采煤机的作

用不言而喻，其运行情况优劣在很大程度上决定着整个工作面的效
率，并且还与井下作业人员的身体健康与安全息息相关。通常情况
下，井下环境条件比较复杂多变，巷道弯曲、拐弯、交叉、交汇等现象
非常突出，加上井下空气质量和气候条件比较恶劣，瓦斯、粉尘等物
质也会存在，不仅会影响到井下作业的效率，还会直接威胁到工人
的身体健康与生命安全。具体实践中，电牵引采煤机电气经常会发
生故障，降低了整个矿井的作业效率以及企业的经济效益。为更好
地了解采煤机电气故障形成根源，做到提前预防，尽可能地避免该
类故障的发生，有必要对其故障根源进行分析，并提出科学合理的
策略。因此，本研究具有一定的理论价值，也具有深远的实践意义。

2 电气系统的优势及基本构成
某矿在经营运作过程中引入了电牵引采煤机电气系统，该设施

具有非常突出的优越性，如相对可靠的性能、便于维修、设施引入了
模块化设计、通过高性能的连接器实现对内部每部分的连接、拆卸
以及装配起来都非常方便、同时连接可靠、其中还安装了先进的遥

控系统，操作起来比较容易。
作为整个采煤机工作的核心部位，电牵引采煤机电气系统起着

非常重要的作用，到现在为止，市面中以及煤矿中常用的系统包括
以下几种：PLC或 DSP系统。具体来说，采煤机电气系统包括以下
几部分内容：电控单元，牵引、截割、泵电机，遥控系统以及拖拽电缆
等几部分，其中电控单元结构相对比较复杂。某矿在生产实践中引
入了艾柯夫 SL1000型采煤机，取得了良好的效果。

3 采煤机电气系统常见故障形成原因
该矿在矿井下采用了采煤机（艾柯夫 SL1000型），经过多年的

井下作业，电气系统发生的常见故障包括以下几种类型，接下来本
文将对各种故障的根源进行分析，为更好地防范故障发生提供参考
依据。

3.1 采煤机电缆漏电故障形成的主要原因
首先，拖拽电缆长度不适宜，当采煤机牵引至工作面两端时拖

拽电缆受力相对较大，此时容易导致电缆插头内芯线出现虚接问
题，进而导致漏电问题的发生；第二，工人在井下作业的时候没有及
时将电缆槽中的杂物（主要包括矸石与煤块）清理掉，煤机拖拽电缆
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移 动的时候与上述各种杂物发生摩擦，而被磨损，最终使其发生漏

电；第三，拖缆器与拖拽电缆槽底部的间距相对较小，而弯曲半径也
相对较小，再就是电缆夹板中的拖拽电缆无窜动量，电缆经常发生
弯曲非常容易导致断相；最后，煤机铰接部位有杂物落到里面，杂物
和电缆发生摩擦，最终导致其蔽层被磨破，从而引发漏电故障。

3.2 采煤机电机故障形成的原因
第一，冷却水水质相对较差，由此使得相应水路被堵住，电机升

温，久而久之被烧坏；第二，解决水路堵塞问题过程中选择了错误的
方式，也就是通过高压液体进行反冲洗，这样就会造成内部水道鼓
包，最终会影响到电机的正常运行；第三，机身向煤壁侧倾斜过大，
使得油泵不能足量供油，其吸油量小，电机轴承润滑无法满足要求，
磨损过热，使得泵电机过载时间太长而损坏；第四，截割电机修复时
更换的端部密封损坏，造成摇臂箱体的齿轮油流到电机之中，最终
将其损坏；最后，没有做好防护电机接线腔措施，有水汽进入里面，
导致电机绝缘低，不能顺利投入工作。

3.3 变压器故障形成的主要原因
第一，运行过程中，其铁芯太热，致使临近铁心的绕组单项匝间

短路，进而导致其接地而无法正常运转；第二，其固定螺栓松动脱
落，导致设备发生短路；第三，其腔室由于受潮的原因而影响到其绝
缘性能，最终使得采煤机无法送上电，且显示漏电故障；第四，由于
长时间运行，自然因素的影响，其绝缘老化，再就是电机长期处于过
负荷状态，导致其二次侧单相匝间发生短路，出现一定程度的烧弧
现象，最终将其损坏。

3.4 变频器故障形成原因
第一，其电缆插头接触不良，引发系统故障，进而使得设备无法

启动；第二，其内腔有水进入，导致短路，进而被损坏；第三，供电电
压不稳定，采煤机启动过程中形成冲击而将其损坏；第四，其冷却水
管内壁结垢，散热效果降低，导致该设备发生高温故障。

3.5 隔离开关、接触器故障的形成原因
第一，岗位工不按照规定随意进行操作，没有断电就将主隔离

开关分断，由此造成弧光短路，使得隔离开关及其它部件损坏；第
二，电控箱内部由于没有做好防潮措施而受潮使得绝缘有所降低，
进而使得电机真空接触器接线螺栓短路，将其烧坏；第三，接触器箱
内部由于没有做好防潮措施而受潮，由此导致电缆绝缘有所降低，
从而造成弧光短路，而将其损坏。

4 常见故障的应对策略
4.1 电缆漏电故障的应对策略
第一，在布设工作面机电设备过程中认真对其拖拽电缆长度进

行核算，作业过程中为电缆留下充足的余量，防止其受力太大；第
二，及时将电缆槽内杂物（主要包括矸石与煤块）清理掉，与此同时，
还要加强对拖拽电缆日常维护，确保及时发现问题，然后采取措施，
做到防患于未然；第三，按照采煤机机身高度与工作面采高，对其拖
缆器高度进行科学地调整，并且还要保证距拖缆器 5m之内的拖拽
电缆在夹板内有一定的窜动量；最后，切实加强对铰接处防护管理，
制定科学合理的防护制度，要求各个班都认真查看防护效果并做好
记录，充分确保防护措施到位，然后经常性对该部位的浮煤进行清
理，避免杂物将缆线挤坏。

4.2 电机故障的应对策略
第一，严格管控好电机冷却水水质，切实保证其符合相应的要

求，安排专门的工作人员及时对其冷却水路进行疏通，为电机顺利
运转奠定坚实的基础；第二，注意查看其冷却水水压动态情况，倘若
检查发现水压不满足要求，那么就需要及时停止机器，避免长时间
水压不符合要求而形成水垢，由此会导致冷却水路发生堵塞，杜绝
采用高压乳化液对其进行冲洗；第三，若工作面工况条件有所改变，
则需要仔细分析由此导致的负面作用，直至将安全隐患完全消除以
后才能够再次运行；第四，充分确保电机的修复质量，使得新换上的
配件满足相关标准；第五，安排专门的工作人员对各电机接线腔及
电控箱内的系统绝缘进行检查，采取科学合理的措施避免防水防

潮，根据相关规定将干燥剂放到电控箱中。
4.3 变压器故障的应对策略
第一，采用的变压器必须确保各项性能参数满足既定要求，防

止由于部件性能不匹配而导致设备损坏；第二，安排专门的人员对
其固定螺栓进行定期检查，对于其中的紧固件应当做好相应的防松
处理；第三，安排专员定期检测电气设备的绝缘值，并且还要做好防
潮措施，充分确保其腔室中的干燥剂发挥正常作用；最后，生产中时
刻注意采煤机的运行参数，如果观察到异常现象，则需要及时停机
仔细检查，避免损坏元件，定期对电控箱进行检查，特别是过构造期
间，尽可能地减小开盖检查频次，时刻查看两滚筒截齿的磨损状况，
防止采煤机由于阻力太大而导致部件过载损坏。

4.4 变频器故障应对策略
第一，安排专门的人员定期对其电缆进行检查，察看接触是否

保持良好，充分确保电缆连接可靠；第二，采取科学合理的措施，避
免其受潮受水，安排专人定期将盖子打开认真检查，尽早发现问题，
提前采取防范措施；第三，按照矿井供电的状况，最大限度地防止系
统电压高时启动采煤机，并且还需要选择科学合理的方法进行降压
处理；第四，定期对其冷却水路进行疏通，使冷却器始终保持正常运
行，同时能够保持良好的散热效果。

4.5 隔离开关、接触器故障应对策略
第一，切实强化岗位培训，进一步提升职工的业务水平，必须严

格按照相关章程操作；第二，定期对电控箱防潮状况进行检查，发现
不正常的现象要及时采取科学合理的措施，真正做好防潮措施；第
三，认真开展接触器箱的防水、防潮工作，安排专门的人员负责对其
绝缘情况进行检测，同时换上新的干燥剂，保证其具有良好的除湿
效果。

5 结束语
综上所述，作为整个电牵引采煤机的重要内容之一，电气系统

的结构相对比较复杂，技术含量也较高，因此，相关工作人员应当充
分了解其原理。某矿总结了采煤机电气系统常见故障，在实践中采
取科学合理的应对策略，切实降低了故障率，提高了采煤机的可靠
性，并显著提高了其利用率。
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