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大数据背景下制造业成本管理与控制的方法及
实施分析

王光昌
（浙江雅虎汽车部件有股份限公司，浙江 瑞安 325200）

摘 要：大数据时代对制造业成本管控提出了更高要求，需要制造业更加规范、实时、精准的加强成本管理与控制，并对大数据系统
实现科学运用，以打造多维化、智能化、实时化的成本管理体系。本文主要探究大数据系统应用于成本管理与控制的价值，并提出大数据

背景下制造业成本管理与控制的方法及实施策略，使相关企业及管理者合理运用大数据技术对产品设计成本、采购成本、生产成本、仓储

成本、销售成本、运输成本等加大管控力度。
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1 前言
大数据主要是在大量收集相关信息后展开分析、研究与整合，

经过加工处理优化为人们所需要且质量高的数据信息。将大数据系

统应用于成本管理与控制，可更自主的收集与整理成本数据，为成

本分析提供可靠依据，同时大数据技术还能为成本管控工作提供参

考和方法。制造业相关企业及管理者要充分看到成本管理与控制中

运用大数据系统的重要价值，并积极在各成本管控环节渗透大数

据，不断优化成本结构，提升成本管控水平，推进制造领域长足发

展。

2 大数据系统应用于成本管理与控制的价值
首先，制造业企业在产品生产过程中涉及到较为繁杂的工序，并

且生产管理流程也较多，整体成本结构具有较高复杂性、零散性。而

通过运用大数据系统，能够将原本各自孤立的各项成本信息实现有

效整合，根据信息特征进行分类，以更科学、系统的加强成本核算，并

在信息系统支撑下动态开展成本管控。同时，在大数据平台运用下可

更细化的收集各项成本数据，尽快形成更准确的成本分析数据，为成

本管控工作提供有效参考。其次，通过建立大数据平台，能为成本分

析工作奠定坚实基础，使所提供的数据依据具有更高精确性、全面

性、真实性。制造业企业可基于安全生产将成本管理工作下放到机

台，落实领机负责制，通过数据分析合理匹配工资工效。企业库房、刀

房等辅助部门可以机台功效数据为中心，结合机台进度搭建大数据

架构体系，立足往来结算、核算、物料采购等层面，以延长付款周期、

降库存等方法全面节约资金使用成本及库房管理成本等[1]。最后，在
大数据系统运用下，可更及时有效地更新物流数据、现金流数据等，
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使 业务流水指标具有更强可操作性、针对性。比如企业在对现金流相

关数据实现全面监控过程中，可根据生产实际与业务需求合理控制

费用开支流速流量，使现金流数据更充分的发挥其在成本控制中的

意义，不断提升成本管理效率。

3 大数据背景下制造业成本管理与控制的方法及实施策略
3.1 产品设计成本的管控
制造业企业要实现产品制造，首先要进行产品设计，而参与到

产品设计环节的人数相对有限，没人可以预知相应产品进入市场后

的具体表现。如果所设计产品不能得到消费者的认可或者不符合其

需求，那么将直接影响产品销售，使企业经济效益受损。为此，在制

造业企业进行产品设计时，就需要高度关注销售环节消费者反馈回

来的产品评价数据，进而为设计部门提供一定参考。而设计部门就

可在大数据技术应用下对消费者反馈数据信息进行整合，比如产品

性能、质量、价格等，通过量化分析消费者对产品的内在需求，设计

出更符合其心理预期和使用需求的产品，帮助企业扩大销量，提升

经济效益。

3.2 采购成本的管控
在信息时代背景下，人们越来越倾向通过电子商务平台购物，

而制造业企业除了可以在实体店进行材料采购之外，还可通过电子

商务平台采购所需材料。而企业经电子商务平台购买材料期间，可

实时获取原材料各项数据信息，包括材料用途、价格、质量等，并且

可以通过电子商务平台和诸多供应商远程沟通，进行多家对比，在

对供应商店铺相关数据信息实现系统化分析后，优选资质齐全、数

量大、材料质量有保障的供应商[2]。同时，可经电子商务平台和供应
商展开议价，就材料、供应量、价格等展开协商，结合与不同供应商

的协商结果以及数据信息对比，最终优选能够提供质优价廉原材料

的供应商，有效减少采购成本。

3.3 生产成本的管控
制造业企业所涉及到的生产成本主要涵盖制造费、人工费、材

料费等，有效的管控材料费可减少资源浪费；而合理管控人工费可

有效推进机械化生产，促进生产效率提升；制造费管控主要强调在

生产制造期间合理控制光源，及时维修与养护生产机械和设备零件

等，以延长设备使用寿命，减少报废情况等。在大数据背景下，制造

业企业在生产成本管控期间，主要可由生产部门通过信息技术的运

用及时获得最近一定时间段内原材料领取数量以及成品生产数量

等相关资料信息，并结合信息系统对比分析新老数据，明确成本控

制方向。而在人工费用管控期间，可着重利用大数据系统对比分析

计时、计件这两种工资模式之下单件产品生产成本，选出成本更低

的人工费用模式。在产品生产期间，要积极利用技术手段采集产品

生产全过程相关数据，对生产车间中可进一步压缩成本的环节加大

控制力度，关注生产效率的提升，逐步缩减生产成本。另外，销售部

门还需结合大数据技术动态监测市场变化情况，根据产品往年销售

数据，系统化的分析与总结影响产品销售的相关因素[3]。生产部门在
获得销售部门所反馈数据后，及时预测市场可能发生的变动，并针

对性的进行防范，以免影响企业效益。

3.4 仓储成本的管控
制造业企业在大数据时代下要关注使仓储部门和其余部门保

持密切联系，要求各部门领取材料要严谨的填写申请单，同步向信

息系统当中输入相关数据。而仓储部门结合这些数据能够更充分的

掌握仓储情况，以免仓储过少或过多。比如生产部门领用材料过多，

系统将自动发出提示，仓储管理者经过及时查看以明确是否有材料

浪费情况。另外，仓储管理者要定期分析仓储管理系统相关信息数

据，做好信息总结与预测，及时核对仓储材料和生产计划之间的差

异，若仓促材料存量存在不匹配情况，需及时变更，若有不足要及时

采购，合理控制库存成本。

3.5 销售成本的管控
制造业企业以往在产品销售中比较倾向于实体店销售，但此销

售形式容易受到地域局限，而通过网络销售可有效规避这一问题，

且网络销售途径使企业面向群体更大，产品销量可以明显提升。制

造业企业在选择网络销售平台期间，要事先通过大数据系统全面收

集电子商务平台相关信息，包括平台产品销售量、信誉度、受欢迎程

度等，另外还要对平台销售潜力、销售价格等实现综合考量。企业明

确销售电商平台后，要结合企业实际情况合理制定产品销售价格方

案，组建营销团队，合理拓展与开发网络销售渠道。同时，网络销售

还可在大数据系统运用下及时掌握老客户相关资料，结合其特点针

对性的制定网络优惠策略，以进一步激发消费者购买积极性。因为

网络销售和实体销售相比成本更低，可明显缩减销售成本。

3.6 运输成本的管控
制造业企业通过实体渠道销售产品后要将产品批量运送给购

买者，为了有效控制运输成本，需要企业合理选择运输渠道以及物

流企业，针对不同的运输数量选择恰当的运输方式。这一环节制造

业企业即可通过大数据系统全面收集物流企业相关资料，经过洽谈

协商汇总资料，对比分析后优选物流企业，以合理节约运输成本。而

企业通过网络平台进行产品销售则对物流有更大依赖度，因为网销

客户一般都对物流速度提出了更高要求，因此制造业企业在挑选物

流合作方时，除了要考虑成本还要考虑运输速度[4]。由于不同的物流
企业针对不同地区有着差异化的收费标准，因此企业可选择多个物

流合作方，结合销售对象选择恰当的物流企业，在管控物流成本基

础上使购买方对制造业企业保持更高满意度。

4 结束语
在大数据背景下，制造业企业通过运用大数据系统全方位的收

集各项数据信息，能够为成本管理与控制工作提供有效支撑，在企

业不断加大成本控制力度基础上，逐步提高市场竞争力。制造业企

业在经营发展期间，成本控制属于重点工作，大数据时代下企业各

项活动均会有内部及外部数据产生，通过对各项数据进行量化处理

与分析，可使企业做出更合理、科学的决策与规划，使企业更有目

标、有方向的展开成本管控，提升经济效益。
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