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基于供应链管理的农产品物流标准化建立的
方法和策略
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摘 要：随着社会消费水平不断提高，对农产品的消费要求提出了新鲜度、多样性、安全性、精致性等特点，这对农产品物流服务的质
量、效率以及成本提出了更高的要求。构建农产品供应链，物流运作实施标准化，将非常有效地解决上述要求。本文将基于农产品供应链

管理的模式下，探讨农产品物流标准化建立的方法和策略。
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农产品物流，以农业产品为研究对象，从生产地流转到消费地
的过程中，根据实际需求，将运输、仓储、配送、包装、流通加工、信息
处理等活动进行有机结合，是创造时间性、场所性价值的经济活动。
农产品物流有两个具有自身行业属性的特征：（1）农产品的市场价
格较低，这就要求物流过程中不但要低成本运行，而且需要在物流
过程中实现服务上的增值，即农产品加工配送；（2）农产品物流运作
的难度大，难以包装，而且运输难、仓储难，要实现物流过程中不污
染、不变质，必须建立冷链物流服务体系。农产品物流要实现低成
本、高效率地运行，农产品供应链管理的思想非常重要，运行有效的
农产品供应链，不仅可以满足消费者对农产品新鲜度、多样性、安全
性、精致性的要求，而且可以实现物流成本与物流服务之间的有效
平衡。

国家标准《物流术语》将供应链定义为：在生产与流通过程中所
涉及的将产品或服务提供给最终用户的上游企业（供应商）与下游
企业（销售商）所形成的网链结构。在这个网链结构中强调核心企业
的主导作用和各节点企业间的相互依存关系。供应链管理思想要求
高度集成化，即核心企业与供应链上的其他企业要结成战略合作伙
伴的关系，体现了企业间横向一体化的整合，借助高效的信息系统，
充分利用整条供应链的资源实现各企业的共赢。

1 农产品供应链的设计
1.1 农产品供应链的设计
农产品的供应链（图 1），以农业产品为对象，围绕农产品经营

核心企业，通过对信息流、物流、资金流的整合与控制，以消费者的
市场需求为导向去协调供应链内各企业（农业生产资料供应商、农
户、农产品经营者）之间的利益需求，从农用产品的采购到完成农产
品的生产、分销、以及运输的一系列过程。

1.2 农产品供应链核心企业
农产品物流中心、连锁超市、大型农产品龙头企业（如：农产品

加工企业或销售企业），均可以成为农产品供应链的核心企业，农户
与这些核心企业比起来，通常处于弱势地位，本着企业与农户之间
要互惠互利、长期共存的供应链管理思想要求，因此农产品供应链
核心企业在获取市场信息后，要给予农户各方面的支持与帮助：（1）
种植信息、种植技术指导；（2）物流运输和储存；（3）资金上的支持

（融资）等。农产品供应链核心企业必须起到两方面的作用：即供应
链上的信息交换中心和物流集散的“调度中心”。

2 农产品供应链物流管理的运作
供应链内的核心企业，统一协调与管理整条供应链上的所有企

业所产生的全部物流活动，统筹规划农产品冷链物流服务体系，推
动与建立物流标准化工作。如果供应链核心企业为农产品物流中心
或者连锁超市，核心企业自身可能就具有专业的物流配送中心。如
果供应链核心企业为农产品加工企业或销售企业等龙头企业，可以
将整条供应链的物流业务外包，与专业化的第三方农产品配送公司
进行合作。农产品配送中心业务活动如图 2所示。

图 2 农产品配送中心业务活动
3 农产品供应链物流管理的优势
（1）供应链企业之间共享市场需求、选育良种、科学种植、收摘

标准、包装加工、运输配送等信息，有效减少农产品的不良库存，降
低农产品种植的风险。
（2）有利于建立农产品冷链服务体系。农产品冷链物流是指从

产地采购农产品、产后加工、储藏、运输直到农产品最后一公里的各
个环节均处于低温环境，专门的农产品物流设施、设备，如冷藏、恒
温配送中心、运输车辆等，在农产品流通过程中会减少货损、货差，
提高了农产品的流通效率，降低了农产品的物流成本。
（3）有利于开展农产品的加工业务，农产品的分类、分级、分等、

分割、清洗、小包装等需求带动了农产品初级加工业的发展，带动了
增加农产品的附加值。
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图 1 农产品供应链结构模型图
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（4）有利于推进农产品物流标准化工作。第一，对农产品的品
质、规格、卫生检验与检疫标准、农药化肥的使用及残留状况等规
定，建立起农产品的流通标准。第二，规范包装技术、条形码技术等，
提高农产品物流的效率。

4 农产品供应链物流标准化建立的方法
要想真正提升农产品物流效率，源头在于标准化。农物品物流

标准化推行后，不但会提高运输储存的效率，而且有利于保障农产
品的质量安全，此外，对于减少城市厨余垃圾也有一定的益处。

4.1 农产品物流技术标准化
主要包括：（1）农产品的物流设施、设备标准化，如：仓库的建设

标准、运输车辆标准、储存设备标准、包装容器标准、装卸设备标准
等；（2）编码标准化，编码标准是农产品物流系统实现衔接的最基础
标准，也是应用信息技术对整条农产品供应链中所有物流活动进行
组织、管理和控制的基础技术标准；（3）农产品品质标准：如农产品
内在的酸甜度、大小、农药残留等；（4）农产品物流术语标准、农产品
标志/图示和识别标准、计量单位标准；（5）农产品物流单据标准。

4.2 农产品物流操作标准化
体现于以下三个方面：
（1）物流作业流程标准。诸如：运输作业标准、收货作业标准、验

收作业标准、包装作业标准、加工作业标准、出库作业标准、销售标
准。
（2）管理标准。比如：规划与设计类标准、评估类标准、统计类标

准。可以研究西红柿的种植技术，让种植出来的西红柿每个大小在
150克上下。
（3）服务标准。包含：服务设计规范、服务分类标准、服务质量规

范等。
4.3 农产品物流企业标准化

农产品物流企业主要分为两大类，一类是农产品加工企业、销
售企业甚至种植企业等龙头企业自建的农产品物流中心，另一类是
专业的第三方农产品物流企业。农产品加工企业特别重视农产品的
采摘后处理，比如分级、包装、加工等，通过加工实现农产品自身的
价值增值。而第三方农产品物流企业却凭借着专业的库存管理、科
学的配送优化及专业化的物流服务设备，为顾客带来更多的附加价
值，使顾客满意度提高。因此，不同类别的物流企业的市场准入条
件、作业内容、服务标准等都需要标准化。

5 结束语
21世纪面临的市场竞争，已不再是单个企业之间的竞争，而是

供应链之间的竞争。供应链管理思想强调具有不同角色的节点企业
之间的协调和合作，共同创造整体竞争优势而实现最终多赢的目
的。农产品供应链上成员之间相互信任，共享信息，同享利益及共担
风险，是农产品供应链管理取得成功的关键。农产品供应链建成后，
整条供应链中的物流活动进行统一化、规模化、集约化运行，会促使
农产品物流企业的发展壮大，不但有利于农产品冷链物流服务体系
的建立，而且可以有利于农产品物流标准化的建立。因此基于供应
链管理的农产品物流标准化实施后，不但提高了相关农产品企业的
生存能力，而且对国家经济、社会农产品安全都具有重大意义。
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